Obowigzki informacyjne agenta ubezpieczeniowego w zwigzku z ustawg o dystrybucji ubezpieczen
Dokument zawierajacy informacje o agencie ubezpieczeniowym

1. Dane Agenta Ubezpieczeniowego: PHU LUST Ludwik Stroczynski, z siedzibg ul. Sikorskiego 26/24,
67-200 Gtogdw, NIP: 693-134-59-97, Regon: 020148632.

2. Rodzaj Agenta: Agent ubezpieczeniowy —multiagent (dziatajgcy na rzecz wielu zaktaddw ubezpieczen)
3. Zaktady ubezpieczen narzecz ktérych dziata agent ubezpieczeniowy:

- COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A. VIENNA INSURANCE GROUP
- GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.
- GENERALI ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

4. Numer wpisu do rejestru agentéw ubezpieczeniowych: 11161068/A
5. Adres strony internetowej rejestru: https://au.knf.gov.pl/Au_online/

6. Spos6b sprawdzania wpisu do rejestru: Zeby sprawdzi¢ wpis w rejestrze nalezy uzupetni¢ co najmniej dwa pola formularza
(np. ,Numer Agenta” i ,Miejscowosc¢”) i uzy¢ przycisku ,,szukaj agenta”.

7. Charakter wynagrodzenia: Agent ubezpieczeniowy z tytutu zawierania umdw ubezpieczenia otrzymuje od zaktadu
ubezpieczen wynagrodzenie prowizyjne uwzglednione w sktadce ubezpieczeniowej, ktére jest uzaleznione od liczby
sprzedanych umoéw ubezpieczenia oraz od zakresu ochrony ubezpieczeniowej w konkretnej umowie. Agent moze otrzymad
od zaktadu ubezpieczen dodatkowe wynagrodzenie prowizyjne lub nagrody finansowe lub nagrody rzeczowe wynikajace z
realizacji planéw sprzedazowych lub udziatu w konkursach.

8. Brak powigzan wiascicielskich: Agent ubezpieczeniowy nie posiada akcji ani udziatéw jakiegokolwiek zakfadu
ubezpieczen, uprawniajgcych co najmniej do 10% gfoséw na walnym zgromadzeniu. Zaden zaktad ubezpieczen nie posiada
akcji ani udziatéw PHU LUST Ludwik Stroczyniski uprawniajgcych co najmniej do 10% gtoséw na walnym zgromadzeniu
wspolnikow.

9. Mozliwo$¢ ztozenia reklamacji: W zakresie niezwigzanym z udzielang przez zakfad ubezpieczer ochrong ubezpieczeniowa
klient agenta ubezpieczeniowego ma mozliwosc¢ ztozenia reklamacji bezposrednio do agenta:

1) elektronicznie na adres e-mail: reklamacje@Iustubezpieczenia.pl,
2) pisemnie na adres: PHU LUST Ludwik Stroczyniski, ul. Sikorskiego 22, 67-200 Gtogdw (z dopiskiem ,,reklamacja”),
3) ustnie (do protokotu): za posrednictwem osoby, ktéra proponowata zawarcie umowy ubezpieczenia w imieniu agenta.

W zakresie zwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowg reklamacje nalezy kierowa¢ do ubezpieczyciela —twoércy
produktu w sposdb okreslony w warunkach ubezpieczenia lub karcie produktu.

10. Mozliwos¢ wniesienia skargi: W przypadku naruszenia przez agenta obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w
tym dotyczacych dystrybucji ubezpieczen, przystuguje klientowi agenta prawo do wniesienia skargi do Rzecznika
Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego.

11. Mozliwos$é pozasadowego rozpatrywania sporéw: Klient agenta ubezpieczeniowego ma mozliwosé pozasgdowego
rozstrzygania sporow z agentem, w tym poprzez ztozenie wniosku o postepowanie mediacyjne do Rzecznika Finansowego.



